RJEŠAVANJE SUKOBA

Ljudi rješavaju sukobe na različite načine. Najvažniji su tolerancija i razumijevanje. Sposobnost da se problemska situacija sagleda iz svih kutova kako bi se razriješila često nam nije sasvim dovoljna. Tada dolazi mudrost. Mudrost da ne „poludimo“; mudrost da se na vrhuncu sukoba smirimo; mudrost da shvatimo kako rješenje uvijek postoji.

Zadatak za Vas:

· Poručite slike kronološkim redom i odgovorite:

1. Što svaki od dva magarca želi učiniti?

2. Što je njihov problem?

3. Kako su ga riješili?
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Što je konflikt ili sukob?

Kako su ga dva magarca riješila; koje su od slijedećih metoda koristila?

a) ODGODA – odgodili su razgovor o sukobu dok se obojica nisu smirila

b) LJUTNJA – svaki je inzistirao na svojem rješenju i odbijali su slušati jedan drugoga

c) KOMPROMIS – mirno su razgovarali o problemu i pronašli rješenje koje ih je obojicu usrećilo

d) PREDAJA – jedan je popustio drugome

e) POMOĆ – potražili su pomoć od nekog trećeg

Ovaj se primjer može primijeniti na svaki problem koji se pojavi pred nama. Rješenje uvijek postoji, samo ga treba znati prepoznati.

Zamislite se i upitajte: „Da li je vrijedno uzrujavanja i živciranja da nam to toliko smeta?“ Ako niste 100% sigurni da jest, već ste prešli veći dio puta ka rješenju.

Sretno!

Izvor: www.mlmcc.com 
